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ОТСУТСТВИЕ НОРМАТИВНОЙ БАЗЫ ФОРМИРУЕТ ОПАСЕНИЯ УЧАСТНИКОВ 
ОТРАСЛИ, ЧТО СДЕРЖИВАЕТ ВНЕДРЕНИЕ ИННОВАЦИЙ

РАСХОДНЫЙ ОРДЕР НА ЗАПРАВКУ ВОЗДУШНОГО 
СУДНА(РО) – КЛЮЧЕВОЙ ДЛЯ ОТРАСЛИ ДОКУМЕНТ

ДЛЯ ЧЕГО НУЖЕН

НАЛОГОВАЯ
Подтверждение для 
возврата акциза

Подтверждение вывоза 
припасов

ТАМОЖНЯ

А/К И ПОСТАВЩИК:

Подтверждение факта приема-
передачи топлива

Подтверждение качества топлива в 
случае происшествий

«ТРЕБОВАНИЕ» ПО ФОРМЕ 1-ГСМ, 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_107495/2d11015c7b8f4
6e65a35ea20e6a93d683a7e5740/#dst100736
«РАСХОДНЫЙ ОРДЕР», 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_107495/adead3f21339a
7351626a8c58dc65147b7639533/

ТРАНСПОРТНАЯ
ПРОКУРАТОРА:

ОТСУТСТВУЕТ ЕДИНЫЙ 
ДОКУМЕНТ, 
РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЙ 
ПРОЦЕСС 
АВИАТОПЛИВООБЕСПЕЧ
ЕНИЯ

«ИНСТРУКЦИЯ О ПОРЯДКЕ ВЕДЕНИЯ 
УЧЕТА, ОТЧЕТНОСТИ И 
РАСХОДОВАНИЯ ГОРЮЧЕ-
СМАЗОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ В 
ГРАЖДАНСКОЙ АВИАЦИИ» (УТВ. МГА 
СССР 28.06.1991) 

*ДОКУМЕНТ ИМЕЕТ СПОРНЫЙ ЮРИДИЧЕСКИЙ 
СТАТУС И НЕ УТВЕРЖДЕН МИНИСТЕРСТВОМ 
ЮСТИЦИИ РФ.

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_107495/2d11015c7b8f46e65a35ea20e6a93d683a7e5740/#dst100736
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_107495/adead3f21339a7351626a8c58dc65147b7639533/


Заправка / Пилот

Диспетчер ТЗК

Пункт налива

АЭРОДРОМНАЯ 
ЛОГИСТИКА

SMART FUEL

Коммерческая служба 
поставщика топлива

БанкТопливная служба 
авиакомпании

Перрон / Водитель ТЗА

Диспетчер аэропорта

В ГАЗПРОМНЕФТЬ-АЭРО УЖЕ РАЗВЕРНУТА ИНФРАСТРУКТУРА ДЛЯ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ «ПОД КРЫЛОМ»

1. В Газпромнефть-Аэро 
создана инфраструктура для 
формирования электронного 
документа непосредственно 
«под крылом». 
Топливозаправщики в 
большинстве аэропортов 
присутствия оснащены 
соответствующим 
оборудованием.

2. Большинство авиакомпаний 
уже используют планшеты 
для хранения полетной 
документации и электронного 
бортового журнала Потоки данных в цифровом виде



В РАМКАХ ПОДГОТОВКИ К ПЕРЕХОДУ НА ЭЛЕКТРОННЫЙ РАСХОДНЫЙ 
ОРДЕР БЫЛИ ВЫПОЛНЕНЫ СЛЕДУЮЩИЕ ШАГИ

В 2017 была создана рабочая группа (РГ) «По унификации и стандартизации подходов к
обмену информацией в электронной форме в области авиатопливообеспечения», в следующем
составе:Ключевой задачей РГ было обеспечение перевода расходного ордера (РО) в

электронный документ

РГ провела анализ используемых бумажных РО бумажных в России и за рубежом

При проведении анализа всех возможных РО была сформирована универсальная форма
документа для использования на территории России

Было принято решение сделать электронный документ на основании XML стандарта
Transaction международной ассоциации воздушного транспорта IATA
https://www.iata.org/en/programs/ops-infra/fuel/data-standards/

Совместно с FDSG (IATA Fuel Data Standard Group) была выполнена адаптация стандарта в
соответствии с требованиями формы универсального РО для РФ

Газпромнефть-Аэро в рамках своей автоматизации развила эти идеи дополнив РО средствами
визуализации электронного РО (XSLT-преобразование, позволяющее открывать XML-документ в
браузерах)

РОСАВИАЦИЯ
IATA

АЭВТ
ФАС

МГТУ ГА

АЭРОФЛОТ 
УРАЛЬСКИЕ АВИАЛИНИИ

ЮТЭЙР
ГРУППА КОМПАНИЙ S7

ВОЛГА-ДНЕПР

ГАЗПРОМНЕФТЬ-АЭРО
ТАТНЕФТЬ

РОСНЕФТЬ-АЭРО
НОВАПОРТ-ГСМ

ДОМОДЕДОВО ФЬЮЭЛ
СЕРВИСИЗ

СКБ КОНТУР
АВИСОФТИКА

Газпромнефть-Аэро, АЭВТ, ФАС, Росавиация, IATA, МГТУ ГА, Аэрофлот, Волга-Днепр, Уральские авиалинии, Группа компаний S7,
Ютэйр авиакомпания, СКБ Контур, Роснефть-Аэро, Новапорт-ГСМ, Домодедово Фьюэл Сервисиз, Татнефть, Ависофтика.

https://www.iata.org/en/programs/ops-infra/fuel/data-standards/


В РАМКАХ ПОДГОТОВКИ К ПЕРЕХОДУ НА ЭЛЕКТРОННЫЙ РАСХОДНЫЙ 
ОРДЕР БЫЛИ ВЫПОЛНЕНЫ СЛЕДУЮЩИЕ ШАГИ

В 2021 Управлением ЭДО ФНС создана рабочая группа «Разработка
формата Расходного ордера», в задачи которой включен пункт по утверждению
формата РО для заправки ВС

ФНС, ФТС, Минтранс, Росавиация, Газпромнефть-Аэро, АНО «Цифровая экономика», Татнефть, МАК, Сколково, Газинформсервис,
СКБ «Контур», Аэрофлот, Группа компаний S7, Ютэйр авиакомпания, КПМГ, ПСБ и пр.

В 2020 Межгосударственный Авиационный Комитет создал рабочую группу на
базе АНО «Цифровая экономика» для анализа и проработки цифровизации РО на
заправку ВС

АНО «Цифровая экономика», МАК, Газпромнефть-Аэро, Сколково, Газинформсервис, СКБ «Контур» и пр.

Проведен анализ существующей нормативно-правовой базы
Подготовлен и направлен в ФОИВ материал по цифровому формату РО на заправку
ВС

Результаты:

Результаты: Проведено согласование предложенного формата документа внутри РГ
Направлен запрос в IATA FDSG для согласования изменений международного
стандарта https://www.iata.org/en/programs/workgroups/fuel-data-standards/

https://www.iata.org/en/programs/workgroups/fuel-data-standards/


ОПТИМАЛЬНЫЙ ВАРИАНТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ ПОДПИСЕЙ: ПЭП 
«ПОД КРЫЛОМ» С ДАЛЬНЕЙШИМ ПОДПИСАНИЕМ УКЭП

ПЭП ПЭП

Менеджер 
авиакомпании

УКЭП

Менеджер 
поставщика

топлива

УКЭП

После завершения 
заправки
Под крылом

Ежедневно

XML
<…>
<…>

XSLT
<…>
<…>

=
Электронный 
XML-документ

Визуализация
XSLT

Позволяет открывать 
документ в браузерах

Авиакомпания направляет 
электронные расходные ордера в 

налоговую для возмещения 
акциза на топливо

Формат позволяет 
хранить 
необходимое количество 
электронных подписей 
в формате XMLDsig
https://www.w3.org/TR/xmldsig-core1/

внутри xml документа

https://www.w3.org/TR/xmldsig-core1/


ВНЕДРЕНИЕ ЭЛЕКТРОННОГО РО ПОЗВОЛИТ ЗНАЧИТЕЛЬНО ОПТИМИЗИРОВАТЬ 
ПРОЦЕСС ВОЗМЕЩЕНИЕ АКЦИЗА НА ТОПЛИВО АВИАКОМПАНИЕЙ

Поставщик топлива Авиакомпания ФНС
Подписание 

бумажного РО по 
факту заправки ВС

1 экз.1 экз.

Формирование 
бухгалтерских 

документов (УПД)

Отражение 
бухгалтерских 

документов в учетной 
системе

Подача документов на возврат акциза: 
- Бухгалтерских документов

- Реестр заправок (xls)
- Сканы расходных ордеров (pdf)

Заправка 
воздушного 

судна

Направление через
оператора ЭДО

Направление через
оператора ЭДО

Получение 
документов от 
авиакомпании

Запрос документов у 
поставщика

Направление через
оператора ЭДО

Решение о подтверждении 
возврата акциза



ТАКЖЕ, ВНЕДРЕНИЕ ЭЛЕКТРОННОГО РО ПОЗВОЛИТ ОПТИМИЗИРОВАТЬ 
ПРОЦЕСС ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ В ТАМОЖЕННЫМИ ОРГАНАМИ ПРИ ВОЗМЕЩЕНИИ 
НДС ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ АВИАТОПЛИВА НЕРЕЗИДЕНТАМ

Поставщик топлива Таможенная 
инспекция

Подписание бумажного РО 
по факту заправки 

Отправка документов в таможенную 
инспекцию на подтверждение ГТД: 
- Сканы расходных ордеров (pdf)

Заблаговременно 
до начала заправок

Оформление ГТД

Получение и проверка 
документов

Оформление временной 
таможенной декларации

Заправка 
воздушного 

судна

Представитель таможни 
в аэропорту

1 экз.

2 экз. 2 экз.

После завершения 
периода заправок

Подача документов на возмещение НДС: 
- ГТД

Подтверждение ГТД



9Газпром нефть

Дорожная карта работы с цифровым расходным ордером на заправку ВС

Согласовать 
предложенный формат 
внутри рабочей группы, 
созданной управлением 

ЭДО ФНС 

Согласовать 
необходимые изменения 

стандарта с IATA

Провести согласование 
формата с ФОИВ

1 42 3
Адаптация средств 

автоматизации ФОИВ

РО на 
заправку 

ВС

Минтранс
Росавиация ФТСФНС

Для решения задачи необходимо 
содействие со стороны ФОИВ 
на этапе согласования формата 
и адаптации собственных 
средств автоматизации ФНС и 
ФТС

5
Опубликовать принятые 

форматы на 
официальных ресурсах 

ФОИВ
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